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『レジ専用イス』全店設置完了のお知らせ 
 

 

アオキスーパーでは、長時間立ったままのレジ接客を見直し、身体の負担を軽減する為、今年７月より『レジ   

専用イス』の導入を始め、11月５日までに全店（52店舗）への設置を完了いたしました。 

当社の取り組みについては、10月に公表された厚生労働省の『立ち作業の負担軽減対策の取組事例（厚生労働省：

アオキスーパーの取組事例）』においても紹介されました。 

 当社は、『レジは立ち仕事』という固定概念を無くし、『座りながら』や『待機中にちょっと座る』等の選択肢を

増やすことで“新しい未来”に向けて、まず一歩！ 歩みを進め、働く人の可能性を広げてまいります。 

 

     

 

【導入後のスタッフの声】 

・短時間でも座ることができるので、ありがたいです。 

・足腰の疲労が軽減されて、大変助かっています。 

 ・最初はお客様の反応が心配でしたが、否定的なご意見もなく、ご理解いただいています。 

 ・導入当初は利用することに躊躇していましたが、今ではほとんどのスタッフが利用しています。 

・身体だけでなく、心にも余裕が生まれることにより、よりよい接客ができると感じています。 

 

【その他、当社の直近の取り組み】 

 ・2024年３月～：『奨学金返還支援（代理返還）制度』導入 

・2024年４月～： 髪色自由など『身だしなみ基準』見直し 

・2024年４月～：『低用量ピル服用費全額補助制度』導入 

・2024年４月～：『禁煙サポートプログラム全額補助制度』導入 

・2024年７月～：『レジ接客中に座れるイス』導入開始 

 ・2024年７月～：『カスタマーハラスメントに対する基本方針』策定 

 ・2024年８月～： 育児短時間勤務制度を“中学校卒業まで”延長 

 

当社は今後も一人ひとりが安心して業務に専念できるよう働く環境の整備に取り組んでまいります。 
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